
 

 

URL :WWW.IRPMC.IR          

 01/03/1390-)29شماره –سال چهارم (                                                   
 

بهره وري
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ايم انجام كارهايي كه تا كنون قادر به انجام آن نبوده

 داشتن، مهم نيست؛ چگونه استفاده كردن مهم است

 .ريزي نكنيد زماني كه بهتر شدن بهترين است، براي كمتر از آن برنامه

 .وري است ترحم رقابت، افزايش بهره

 .زياد كار كردن مهم نيست، درست كار كردن مهم است
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وري، انجام كار درست 

 .به روش درست است

انجام كارهايي كه تا كنون قادر به انجام آن نبوده

داشتن، مهم نيست؛ چگونه استفاده كردن مهم است

زماني كه بهتر شدن بهترين است، براي كمتر از آن برنامه

ترحم رقابت، افزايش بهره نها عامل بقا در دنياي بي

زياد كار كردن مهم نيست، درست كار كردن مهم است
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هوشمند سرآمدپارسيان مهندسين مشاور 

وري، انجام كار درست  بهره

به روش درست است

انجام كارهايي كه تا كنون قادر به انجام آن نبوده 

داشتن، مهم نيست؛ چگونه استفاده كردن مهم استبيشتر  

زماني كه بهتر شدن بهترين است، براي كمتر از آن برنامه تا 

نها عامل بقا در دنياي بيت 

زياد كار كردن مهم نيست، درست كار كردن مهم است 
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وري و بهينه سازي مصرف
وري به اولويتي ملي تبديل شده   در اقتصاد كليه كشورها چه كشورهاي توسعه يافته و چه در حال توسعه بهره

وري بطوري كه موجبات رشد اقتصادي و كنترل تورم را فراهم و امكان دستيابي در سطح بالاي استاندارد 

افزايش بهره وري، اهداف بهره وري بايد در طرحهاي ملي 

اگر بخواهيم بهره وري موجب تفاوت در رقابت بازرگاني، ايجاد رفاه ملي و بهزيستي مردم شود، 

از مي كند، ارتقاء بهره وري جزء لاينفك 

در سازمان ملي بهره . مديريت كشور است و همه طراحان، توليد كنندگان و مديران كشور به نحوي با آن سروكار دارند

وري ايران به عنوان كانون هماهنگي و برنامه ريزي بهره وري كشور در زمينه ارتقاء بهره وري حركتهاي مؤثري انسجام 

سازمان . تلاش ها بدون پشتوانه نظري و همكاري و اعتقاد اند يشمندان و فرهيختگان كشور ممكن نيست

بهره وري به عنوان پيشنهاد دهنده هدف ها و اولويت ها و تدوين شاخص هاي بهره وري زمينه بهبود كيفيت و اثربخشي 

و نهادهاي كشور موظفند تا در اين امر ملي قدم هاي استواري 

بهره وري در كل عبارتست از تقسيم ستانده به داده و در سطح ملي ستانده عبارتست از ارزش افزوده ملي يا توليد 

فضائي باز و قانونمند  اين جوشش و زايش محصول به وجود آمدن

است كه در آن انسان ها مجال داشته باشند با احترام متقابل آزادانه بينديشند، تجربه كنند و با نقادي مداوم، بينش ها و 

. حركت توفيق آميز به سوي بهره وري در گرو اعتقاد فردي و تك تك آحاد جامعه است

وري در كشور سرآغاز حركتي نوين در توسعه خواهد بود و در آينده متضمن شايسته سالاري در 

برنامه هاي بهره وري با  جا دارد كه چرخه بهره وري شامل محاسبه شاخص ها، ارزيابي شاخص ها، برنامه ريزي و اجراي 

تغيير و . توليد ملي با جديت بيشتر در كليه دستگاههاي اجرائي و بنگاههاي اقتصادي دنبال گردد

در اين رابطه تجربه . بلكه جوشش از درون انسان ها است

موفق در ارتقاي بهره وري باشد و لذا به 

 .كارگيري آن در كليه سازمانها الزامي و بر همه واجب است اين امر مهم را در دستور كار روزانه و اجرائي خود قرار دهند
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وري و بهينه سازي مصرف روز بهره  
در اقتصاد كليه كشورها چه كشورهاي توسعه يافته و چه در حال توسعه بهره

وري بطوري كه موجبات رشد اقتصادي و كنترل تورم را فراهم و امكان دستيابي در سطح بالاي استاندارد 

افزايش بهره وري، اهداف بهره وري بايد در طرحهاي ملي و از لحاظ به حداكثر رساندن منافع . كند

اگر بخواهيم بهره وري موجب تفاوت در رقابت بازرگاني، ايجاد رفاه ملي و بهزيستي مردم شود، . گنجانده شوند

 .يك رهيافت ملي و جامع، ضروري است

از مي كند، ارتقاء بهره وري جزء لاينفك بهره وري به عنوان يك رويكرد مديريتي كم كم جاي خود را در كشور ما ب

مديريت كشور است و همه طراحان، توليد كنندگان و مديران كشور به نحوي با آن سروكار دارند

وري ايران به عنوان كانون هماهنگي و برنامه ريزي بهره وري كشور در زمينه ارتقاء بهره وري حركتهاي مؤثري انسجام 

تلاش ها بدون پشتوانه نظري و همكاري و اعتقاد اند يشمندان و فرهيختگان كشور ممكن نيست

بهره وري به عنوان پيشنهاد دهنده هدف ها و اولويت ها و تدوين شاخص هاي بهره وري زمينه بهبود كيفيت و اثربخشي 

و نهادهاي كشور موظفند تا در اين امر ملي قدم هاي استواري اما همه سازمانها . مي كند را در مديريت كشور فراهم 

بهره وري در كل عبارتست از تقسيم ستانده به داده و در سطح ملي ستانده عبارتست از ارزش افزوده ملي يا توليد 

اين جوشش و زايش محصول به وجود آمدن. نهاده عبارتست از زمان بالقوه براي كار و فعاليت

است كه در آن انسان ها مجال داشته باشند با احترام متقابل آزادانه بينديشند، تجربه كنند و با نقادي مداوم، بينش ها و 

حركت توفيق آميز به سوي بهره وري در گرو اعتقاد فردي و تك تك آحاد جامعه است. روش هاي خود را اصلاح نمايند

وري در كشور سرآغاز حركتي نوين در توسعه خواهد بود و در آينده متضمن شايسته سالاري در 

 

جا دارد كه چرخه بهره وري شامل محاسبه شاخص ها، ارزيابي شاخص ها، برنامه ريزي و اجراي 

توليد ملي با جديت بيشتر در كليه دستگاههاي اجرائي و بنگاههاي اقتصادي دنبال گردد

بلكه جوشش از درون انسان ها است. تحول نمي تواند به صورت آمرانه و از بالا به پايين باشد

موفق در ارتقاي بهره وري باشد و لذا به  گذشتگان نشان مي دهد كه تشكيل گروههاي حل مساله مي تواند رويكردي

كارگيري آن در كليه سازمانها الزامي و بر همه واجب است اين امر مهم را در دستور كار روزانه و اجرائي خود قرار دهند

هر كسي دو روزش مثل هم باشد زيان ديده 

است، بر اين اساس بايد سعي و تلاش نمود كه 

روزمان بهتر از ديروزمان باشد و اين هم 

.است وري بهره يك پيام
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در اقتصاد كليه كشورها چه كشورهاي توسعه يافته و چه در حال توسعه بهره امروزه

وري بطوري كه موجبات رشد اقتصادي و كنترل تورم را فراهم و امكان دستيابي در سطح بالاي استاندارد  بهره. است

كند زندگي را ميسر مي

گنجانده شوند  توسعه

يك رهيافت ملي و جامع، ضروري است

بهره وري به عنوان يك رويكرد مديريتي كم كم جاي خود را در كشور ما ب

مديريت كشور است و همه طراحان، توليد كنندگان و مديران كشور به نحوي با آن سروكار دارند

وري ايران به عنوان كانون هماهنگي و برنامه ريزي بهره وري كشور در زمينه ارتقاء بهره وري حركتهاي مؤثري انسجام 

تلاش ها بدون پشتوانه نظري و همكاري و اعتقاد اند يشمندان و فرهيختگان كشور ممكن نيست  اما اين يافته،

بهره وري به عنوان پيشنهاد دهنده هدف ها و اولويت ها و تدوين شاخص هاي بهره وري زمينه بهبود كيفيت و اثربخشي 

را در مديريت كشور فراهم 

 . بردارند

بهره وري در كل عبارتست از تقسيم ستانده به داده و در سطح ملي ستانده عبارتست از ارزش افزوده ملي يا توليد 

نهاده عبارتست از زمان بالقوه براي كار و فعاليت .ملي

است كه در آن انسان ها مجال داشته باشند با احترام متقابل آزادانه بينديشند، تجربه كنند و با نقادي مداوم، بينش ها و 

روش هاي خود را اصلاح نمايند

وري در كشور سرآغاز حركتي نوين در توسعه خواهد بود و در آينده متضمن شايسته سالاري در  استقرار چرخه بهره

 .مديريت كشور است

جا دارد كه چرخه بهره وري شامل محاسبه شاخص ها، ارزيابي شاخص ها، برنامه ريزي و اجراي  

توليد ملي با جديت بيشتر در كليه دستگاههاي اجرائي و بنگاههاي اقتصادي دنبال گردد تاكيد بر رويكرد 

تحول نمي تواند به صورت آمرانه و از بالا به پايين باشد

گذشتگان نشان مي دهد كه تشكيل گروههاي حل مساله مي تواند رويكردي

كارگيري آن در كليه سازمانها الزامي و بر همه واجب است اين امر مهم را در دستور كار روزانه و اجرائي خود قرار دهند

هر كسي دو روزش مثل هم باشد زيان ديده   

است، بر اين اساس بايد سعي و تلاش نمود كه 

روزمان بهتر از ديروزمان باشد و اين هم  هر

 يك پيام
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ي مركز مديريت بهره وري در راستاي ترويج فرهنگ بهره وري

مديريت بهره وري ايرانيان با ماموريت كمك به رشد اقتصادي در كشور از طريق افزايش بهره وري در سطح ملي و 

اين . آغاز نمود 1386راه اندازي چرخه مديريت بهره وري در تمام سازمان و شركت هاي ايراني فعاليت خود را از سال 

سازمان توليدي، خدماتي و بازرگاني را در  

بخش اقتصادي اندازه گيري و تجزيه و تحليل نموده و هم اكنون نيز خدمات خود را در اين زمينه به منظور ارائه 

 . مي دهد راهكارهاي علمي و اقتصادي در جهت افزايش توان رقابت پذيري بنگاه هاي اقتصادي در كشور ارائه

مهمترين ويژگي خدمات مركز، ارائه محصولاتي متمايز و منحصر بفرد در كشور، مطابق با نياز روز مشتريان با حداكثر 

www مي باشد. 

، مراسم اختتاميه   88خرداد ماه  دركه .مي باشد

نخستين جشنواره ملي بهره وري ايرانيان با حضور جمعي از مديران ارشد صنايع و معادن كشور در سالن اجتماعات اتاق 

م بازرگاني، صنايع و معادن ايران با هدف بررسي وضعيت بهره وري بنگاههاي اقتصادي در سطح ملي  با حضور وزير محتر

در اسفند ماه سال  پس از گذراندن مراحل داوري،

هاي بازرگاني وزارت بازرگاني و جمعي از نمايندگان 

قادر به ادامه فعاليت خود در اين  ،ارسال انواع گزارشات به شركت ها
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ي مركز مديريت بهره وري در راستاي ترويج فرهنگ بهره وري

مديريت بهره وري ايرانيان با ماموريت كمك به رشد اقتصادي در كشور از طريق افزايش بهره وري در سطح ملي و 

راه اندازي چرخه مديريت بهره وري در تمام سازمان و شركت هاي ايراني فعاليت خود را از سال 

 500بهره وري بيش از مركز در اين راستا تاكنون شاخص هاي مالي، اقتصادي و 

بخش اقتصادي اندازه گيري و تجزيه و تحليل نموده و هم اكنون نيز خدمات خود را در اين زمينه به منظور ارائه 

راهكارهاي علمي و اقتصادي در جهت افزايش توان رقابت پذيري بنگاه هاي اقتصادي در كشور ارائه

مهمترين ويژگي خدمات مركز، ارائه محصولاتي متمايز و منحصر بفرد در كشور، مطابق با نياز روز مشتريان با حداكثر 

www.IRPMC.irسرعت و حداقل هزينه از طريق بهره گيري از سامانه تحت وب  

مي باشد ديگر مركز،برگزاري دو دوره جشنواره بهره وريترين اقدامات  

نخستين جشنواره ملي بهره وري ايرانيان با حضور جمعي از مديران ارشد صنايع و معادن كشور در سالن اجتماعات اتاق 

بازرگاني، صنايع و معادن ايران با هدف بررسي وضعيت بهره وري بنگاههاي اقتصادي در سطح ملي  با حضور وزير محتر

پس از گذراندن مراحل داوري،و دومين جشنواره بهره وري  .بازرگاني و رياست محترم اتاق برگزار شد

هاي بازرگاني وزارت بازرگاني و جمعي از نمايندگان  با حضور رئيس اتاق ايران، رئيس مؤسسه مطالعات و پژوهش

 برگزار شد؛  برج ميلاد ،در سالن همايش هايهاي مختلف اقتصادي

ارسال انواع گزارشات به شركت ها مركز مديريت بهره وري ،با

 .، مي باشدسازمان هازمينه و ترويج فرهنگ بهره وري به 

irpmc.ir 
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ي مركز مديريت بهره وري در راستاي ترويج فرهنگ بهره وريگام ها  

مديريت بهره وري ايرانيان با ماموريت كمك به رشد اقتصادي در كشور از طريق افزايش بهره وري در سطح ملي و مركز 

راه اندازي چرخه مديريت بهره وري در تمام سازمان و شركت هاي ايراني فعاليت خود را از سال 

مركز در اين راستا تاكنون شاخص هاي مالي، اقتصادي و 

بخش اقتصادي اندازه گيري و تجزيه و تحليل نموده و هم اكنون نيز خدمات خود را در اين زمينه به منظور ارائه  45قالب 

راهكارهاي علمي و اقتصادي در جهت افزايش توان رقابت پذيري بنگاه هاي اقتصادي در كشور ارائه

مهمترين ويژگي خدمات مركز، ارائه محصولاتي متمايز و منحصر بفرد در كشور، مطابق با نياز روز مشتريان با حداكثر 

سرعت و حداقل هزينه از طريق بهره گيري از سامانه تحت وب  

ترين اقدامات  از مهم 

نخستين جشنواره ملي بهره وري ايرانيان با حضور جمعي از مديران ارشد صنايع و معادن كشور در سالن اجتماعات اتاق 

بازرگاني، صنايع و معادن ايران با هدف بررسي وضعيت بهره وري بنگاههاي اقتصادي در سطح ملي  با حضور وزير محتر

بازرگاني و رياست محترم اتاق برگزار شد

با حضور رئيس اتاق ايران، رئيس مؤسسه مطالعات و پژوهش ، 89

هاي مختلف اقتصادي بنگاه

مركز مديريت بهره وري ،با، در حال حاضر نيز 

زمينه و ترويج فرهنگ بهره وري به 
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بهره وري
 

 

شود، بطور مثال  هاي نادرستي بعضاً از بهره وري و بهبود آن مي

. است با كار كردن چيز ديگريوري در ارتباط  كه معنا و مفهوم بهره 

قائل شود و به   وري و بهبود آن اهميت استراتژيك

كه  چون فرايند مديريتي، فرايندي مستمر، پيوسته و پايدار بوده و هنگامي 

 .شود شود و برخلاف برنامه به يك دوره زماني خاص محدود نمي

وري در يك جامعه  براي اينكه بهره. مطرح شود يك فرهنگ است

هاي بومي ريشه بدواند، بايد نه تنها به عنوان يك معيار اقتصادي صرف، بلكه 

آوري، ابتكار،  خلاقيت، نوع : هايي از قبيل ها و ظرفيت

توان اين  هاي صحيح و مناسب مي باشد كه بر اثر پرورش و آموزش

بنابراين از جمله . وري نيروي انساني گرديد وجب رشد و بهبود بهره 

 .باشد وري توجه به آموزش و پرورش هدفمند نيروي انساني مي

زيابي عملكرد اين وري معياري براي ار باشد و بهره 

بر اين اساس طبيعي است جوامعي كه مردمي . 

IR                                              E-mail: info@irpmc

                                                   (GBN)بهينه كاوي عضو شبكه جهاني -هوشمند سرآمد

بهره وري هفتهويژه نامه   

كه به كار كم اهميت بپردازد 

. كار مهمتر را تباه ساخته است

 وري هاي بهره  فاهيم، نكات و پيامم

هاي نادرستي بعضاً از بهره وري و بهبود آن مي وري برداشت به لحاظ عدم آگاهي كامل افراد جامعه از مفاهيم بهره 

كه معنا و مفهوم بهره  دانند در صورتي  تر كار كردن مي عنوان سخت وري را به

 .تر كار كردن بيان كرد نه سختتر كار كردن توان هوشيارانه و آگاهانه 

وري و بهبود آن اهميت استراتژيك وري مستمر و پايدار دست يابد بايد براي بهره  اگر سازماني بخواهد به بهبود بهره 

چون فرايند مديريتي، فرايندي مستمر، پيوسته و پايدار بوده و هنگامي . گاه كندوري به عنوان يك فرايند مديريتي ن

شود و برخلاف برنامه به يك دوره زماني خاص محدود نمي شكل گرفت به طور مداوم و لاينفك به عملكرد سازماني تبديل مي

مطرح شود يك فرهنگ استعنوان يك شاخص اقتصادي و يا عامل توسعه  وري قبل از اينكه به

هاي بومي ريشه بدواند، بايد نه تنها به عنوان يك معيار اقتصادي صرف، بلكه  پايگاهي پيدا كرده و ماندگار شود و در متن عقايد و سنت

 .عنوان يك انديشه و تفكر قلمداد شود

ها و ظرفيت ها، قابليت الت عادي داراي استعدادهميشه اين باور وجود دارد كه هر فرد در ح

باشد كه بر اثر پرورش و آموزش هاي خاصي مي اختراع، مديريت، رشد و ترقي و همچنين ويژگي

وجب رشد و بهبود بهره ها را به مرحله ظهور رساند و م ها و ظرفيت استعدادها، قابليت

وري توجه به آموزش و پرورش هدفمند نيروي انساني مي مهمترين ابزارهاي رشد و بهبود بهره

باشد و بهره  سعادت، خوشبختي و بهروزي هر ملتي وابسته به كار و تلاش همه اقشار جامعه مي

. باشد هاي مختلف اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي مي ها در بخش ها و تلاش

 .وري بالايي برخوردار خواهند بود كوش و فعال و تلاشگر دارند از بهره

irpmc.ir 

هوشمند سرآمدپارسيان مهندسين مشاور 

كه به كار كم اهميت بپردازد كسي 

 كار مهمتر را تباه ساخته است

به لحاظ عدم آگاهي كامل افراد جامعه از مفاهيم بهره  -1

وري را به اي بهره عده

توان هوشيارانه و آگاهانه  وري را مي بهره 

اگر سازماني بخواهد به بهبود بهره  -2

وري به عنوان يك فرايند مديريتي ن بهبود بهره 

شكل گرفت به طور مداوم و لاينفك به عملكرد سازماني تبديل مي

وري قبل از اينكه به بهره  -3

پايگاهي پيدا كرده و ماندگار شود و در متن عقايد و سنت

عنوان يك انديشه و تفكر قلمداد شود به

هميشه اين باور وجود دارد كه هر فرد در ح -٤

اختراع، مديريت، رشد و ترقي و همچنين ويژگي

استعدادها، قابليت

مهمترين ابزارهاي رشد و بهبود بهره

سعادت، خوشبختي و بهروزي هر ملتي وابسته به كار و تلاش همه اقشار جامعه مي  -٥

ها و تلاش فعاليت

كوش و فعال و تلاشگر دارند از بهره سخت


