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  ياداشت سردبير

كشور  توجه به بهره وري را فرياد مي زنيم ، اين فرياد ها بصورت 

خلاصه تبديل به موارد مهمي در برنامه توسعه چهارم و همينطور برنامه توسعه 

پنجم گرديده است ، اما نكته مهم فراموش شده ، راه حل هاي بهبود بهره وري 

ايم، راه حل هاي  است كه در اين هياهوي همگاني ، فقط به آموزش بسنده كرده

سرمايه گذاري هاي لازم و همينطور عدم علاقه به حرفه اي تر و شايسته تر در عدم 

آيا كسي  داشتن روبان براي افتتاح ، در كشور به باد فراموشي سپرده شده است ،  

تاكنون براي افزايش بهره وري در بودجه ساليانه به نسبت فعاليت هاي عمراني 

درصد توليد  2.5افزايش ! ن ، بودحه در نظر گرفته است

اندازه گيري هاي اين مركز به عنوان يك !! ناخالص ملي از طريق افزايش بهره وري 

بخش خصوصي مستقل از دولت و عدم درگيري آن به شائبه هاي سياسي و 

ص عدم تحقق برنامه هاي توسعه چهارم در زمينه رشد شاخ

آيا زمان آن فرا نرسيده است . هاي بهره وري حداقل در بخش صنايع و معادن است

كه شاخص هاي بهره وري به عنوان يكي از مهمترين خروجي بنگاه هاي كشور 

مانند فروش و سود و سرمايه گذاري مورد توجه ويژه قرار گيرد؟ بورس اوراق بهادار 

گذاري ارزش سهام به اين شاخص  به عنوان راه حل شفاف سازي اقتصاد در قيمت

ها كه نشانگر پايداري و يا ناپايداري ارزش آفريني بنگاه هستند چقدر توجه مي 

نمايد ؟ كارگزاران بورس و بيمه و بانكداران اين كشور چقدر مفهوم سرانه ارزش 

موضوع را درك و از آن استفاده مي كنند؟ اين  

  . بهره وري در برنامه توسعه پنجم خواهد بود

  فرشيد شكرخدايي –به اميد سربلندي ايران عزيز 

 خبرنامه داخلي

 .درخواست خود را به پست الكترونيكي زير ارسال نماييددر صورت تمايل به لغو اشتراك 

IRPMC.IR                                              E-mail: info@irpmc

 مهندسين مشاور پارسيان هوشمند سرآمد

 

  :در اين شماره مي خوانيم

  :تهيه كنندگان 
  آقاي مهندس فرشيد شكر خدايي

  آقاي دكتر حسن فروزان فرد

  خانم فاطمه اسفندياري

 خانم ياسمن وثوقيان

��رد، ��
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	 ��ش ����� �� � ��ف ����� �����رد، ��
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	 ��ش ����� �� � ��ف ����� ���            ��....!و �����!و �����!و �����!و ���

))))عععع(((()'&ت $#�)'&ت $#�)'&ت $#�)'&ت $#�  

  2.........................................................بهره وري

...............................................................................................2 

 3...........ايرانيان  آغاز به كار دومين دوره جشنواره ملي بهره وري

 4..............................................اصول بهره وري و رابطه آن با كيفيت

  5...............................كند بهره وري در مخابرات به سرعت رشد مي

.............................................................................................5 

 6......................بررسي فرهنگ و ارزش هاي بهره وري در سازمان

 7.................................وري سرمايه در بخش دام و طيور كشور

..............................................................................................7 

ياداشت سردبير

كشور  توجه به بهره وري را فرياد مي زنيم ، اين فرياد ها بصورت  سالهاست در اين

خلاصه تبديل به موارد مهمي در برنامه توسعه چهارم و همينطور برنامه توسعه 

پنجم گرديده است ، اما نكته مهم فراموش شده ، راه حل هاي بهبود بهره وري 

است كه در اين هياهوي همگاني ، فقط به آموزش بسنده كرده

حرفه اي تر و شايسته تر در عدم 

داشتن روبان براي افتتاح ، در كشور به باد فراموشي سپرده شده است ،  

تاكنون براي افزايش بهره وري در بودجه ساليانه به نسبت فعاليت هاي عمراني 

ن ، بودحه در نظر گرفته استدجه كلانشاوعظيم و ب

ناخالص ملي از طريق افزايش بهره وري 

بخش خصوصي مستقل از دولت و عدم درگيري آن به شائبه هاي سياسي و 

عدم تحقق برنامه هاي توسعه چهارم در زمينه رشد شاخمديريت دولتي ، نشانگر 

هاي بهره وري حداقل در بخش صنايع و معادن است

كه شاخص هاي بهره وري به عنوان يكي از مهمترين خروجي بنگاه هاي كشور 

مانند فروش و سود و سرمايه گذاري مورد توجه ويژه قرار گيرد؟ بورس اوراق بهادار 

به عنوان راه حل شفاف سازي اقتصاد در قيمت

ها كه نشانگر پايداري و يا ناپايداري ارزش آفريني بنگاه هستند چقدر توجه مي 

نمايد ؟ كارگزاران بورس و بيمه و بانكداران اين كشور چقدر مفهوم سرانه ارزش 

 -بهره وري نيروي كار –افزوده 

بهره وري در برنامه توسعه پنجم خواهد بود چالش بهبود

نامه با استفاده از اين مندرجات در خبر 

ذكر منبع آزاد ميباشد

در صورت تمايل به لغو اشتراك 
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در اين شماره مي خوانيم

تهيه كنندگان 
آقاي مهندس فرشيد شكر خدايي

آقاي دكتر حسن فروزان فرد

خانم فاطمه اسفندياري

خانم ياسمن وثوقيان

��رد، ��
	 ��ش ����� �� � ��ف ����� �����رد، ��
	 ��ش ����� �� � ��ف ����� �����رد، ��
	 ��ش ����� �� � ��ف ����� �����رد، ��
	 ��ش ����� �� � ��ف ����� ���    

بهره وري برگزاري سمينارهاي 

...............................................................................................IPCاخبار

آغاز به كار دومين دوره جشنواره ملي بهره وري

اصول بهره وري و رابطه آن با كيفيت

 

بهره وري در مخابرات به سرعت رشد مي

...............................................................................IPCاخبار

بررسي فرهنگ و ارزش هاي بهره وري در سازمان

وري سرمايه در بخش دام و طيور كشور بهره

..........................................................................IPCاخبار

  

استفاده از اين مندرجات در خبر 

 ذكر منبع آزاد ميباشد



 

 

خبرنامه داخلي
     7/88/ 11–15شماره  -  دومسال 

URL :WWW.IRPMC

  

براي اصلاح الگوي مصرف به “مركز مديريت بهره وري و تعالي سازماني با هدف ترويج فرهنگ بهره وري و اصلاح الگوي مصرف، اقدام به برگزاري سمينارهايي با عنوان 

در اين راستا، آقايان مهندس شكرخدايي و دكتر فروزان فرد با حضور در شركت هاي مختلف در سطح كشور ، تدريس اين 

. در محل شركت خويش نموده انددر كمتر از سه ماه از آغاز اين سمينارها، هفده شركت با دعوت از مدرسان مركز، اقدام به برگزاري آن 

برگزاري سمينارهاي بهره وري و الگوي مصرف همچنان ادامه دارد

. .. براي اصلاح الگوي مصرف به بهبود بهره وري بيا نديشيم 

 خبرنامه داخلي

 .درخواست خود را به پست الكترونيكي زير ارسال نماييددر صورت تمايل به لغو اشتراك 

IRPMC.IR                                              E-mail: info@irpmc

 مهندسين مشاور پارسيان هوشمند سرآمد

  آلوميناي ايران •

 واد اوليه فولاد خراسانتهيه و توليد م •

 مجتمع فولاد خراسان •

  . . . ايرالكو و  •

  

  

  نورد و لوله اهواز •

 سيمان داراب •

 چادرملو •

 فولاد خوزستان •

  

   

مركز مديريت بهره وري و تعالي سازماني با هدف ترويج فرهنگ بهره وري و اصلاح الگوي مصرف، اقدام به برگزاري سمينارهايي با عنوان 

در اين راستا، آقايان مهندس شكرخدايي و دكتر فروزان فرد با حضور در شركت هاي مختلف در سطح كشور ، تدريس اين . نموده است

در كمتر از سه ماه از آغاز اين سمينارها، هفده شركت با دعوت از مدرسان مركز، اقدام به برگزاري آن 

 .روند ابراز تمايل شركت ها براي برگزاري سمينار همچنان ادامه دارد و رو به گسترش مي باشد

  :برخي شركت هايي كه تاكنون ميزباني سمينارها را بر عهده داشته اند

برگزاري سمينارهاي بهره وري و الگوي مصرف همچنان ادامه دارد

براي اصلاح الگوي مصرف به بهبود بهره وري بيا نديشيم 

 

  گروه ملي صنعتي فولاد ايران

 

آقايان مهندس شكرخدايي و دكتر فروزان فرد   IPCكارشناسان شركت

. اولين جلسه آموزش خودارزيابي در شركت پايانه و مخازن پتروشيمي برگزار شد

در اين جلسه كه با حضور مديران و كارشناسان شركت مزبور و در محل شركت 

 . ار قرار گرفتبرگزار گرديد، آشنايي با مفاهيم مدل تعالي سازماني در دستور ك

  

  سازماني در شركت پايانه و مخازن پتروشيمي 

 

در صورت تمايل به لغو اشتراك 
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مركز مديريت بهره وري و تعالي سازماني با هدف ترويج فرهنگ بهره وري و اصلاح الگوي مصرف، اقدام به برگزاري سمينارهايي با عنوان 

نموده است” بهره وري بيانديشيمبهبود 

در كمتر از سه ماه از آغاز اين سمينارها، هفده شركت با دعوت از مدرسان مركز، اقدام به برگزاري آن . سمينارها را بر عهده دارند

روند ابراز تمايل شركت ها براي برگزاري سمينار همچنان ادامه دارد و رو به گسترش مي باشد

برخي شركت هايي كه تاكنون ميزباني سمينارها را بر عهده داشته اند

  

 برگزاري سمينارهاي بهره وري و الگوي مصرف همچنان ادامه دارد

 براي اصلاح الگوي مصرف به بهبود بهره وري بيا نديشيم 

  نزغال سنگ كرما •

 آلومينيوم اراك •

  مس سنگون •

 زغالسنگ مركزي •

گروه ملي صنعتي فولاد ايران •

 فولاد آذربايجان •

 سيمان خوزستان •

  نورد و لوله اهواز •

  

 IPCاخبار

كارشناسان شركتبا حضور 

اولين جلسه آموزش خودارزيابي در شركت پايانه و مخازن پتروشيمي برگزار شد

در اين جلسه كه با حضور مديران و كارشناسان شركت مزبور و در محل شركت 

برگزار گرديد، آشنايي با مفاهيم مدل تعالي سازماني در دستور ك

  

 آغاز پروژه تعالي
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جشنواره ملي بهره وري ايرانيان كه با استقبال گسترده شركت ها و سازمان هاي دولتي و غيردولتي همراه بود، دومين دوره 

به عمل در اين دوره نيز از شركت ها و سازمان ها براي ثبت نام در جشنواره به عنوان شركت كننده و يا حامي دعوت 

پس از تكميل . عه نموده و فرم ثبت نام را دريافت نمايندمراج

و ) www.irpmc.ir(نيان فرم مربوطه و ارسال آن براي دبيرخانه، امكان ورود اطلاعات براي محاسبه شاخص ها در سايت مركز مديريت بهره وري و تعالي سازماني ايرا

  

آغاز به كار دومين دوره جشنواره ملي بهره وري ايرانيان

 خبرنامه داخلي

 .درخواست خود را به پست الكترونيكي زير ارسال نماييددر صورت تمايل به لغو اشتراك 

IRPMC.IR                                              E-mail: info@irpmc

 مهندسين مشاور پارسيان هوشمند سرآمد

  

جشنواره ملي بهره وري ايرانيان كه با استقبال گسترده شركت ها و سازمان هاي دولتي و غيردولتي همراه بود، دومين دوره در پي برگزاري موفقيت آميز نخستين دوره 

در اين دوره نيز از شركت ها و سازمان ها براي ثبت نام در جشنواره به عنوان شركت كننده و يا حامي دعوت . جشنواره از مردادماه سال جاري آغاز به كار نمود

مراج) www.ipcel.ir(به سايت جشنواره  ��� ��مكليه سازمان ها و شركت هاي متقاضي مي توانند براي انجام 

فرم مربوطه و ارسال آن براي دبيرخانه، امكان ورود اطلاعات براي محاسبه شاخص ها در سايت مركز مديريت بهره وري و تعالي سازماني ايرا

  .شركت در جشنواره براي شركت ثبت نام شده پس از مدت زمان كوتاهي فراهم مي شود

آغاز به كار دومين دوره جشنواره ملي بهره وري ايرانيان

جرج ( .اگر دايم همان كار پيشين را تكرار كنيم، در گل فرو خواهيم رفت

. قلم و رنگ در اختيار شماست، بهشت را نقاشي كنيد و بعد وارد آن شويد

.( تلاشتان را كرده باشيد، شكست اسباب خجالت نيست

  )سعدي شيرين بيان(شير ژيان را بدرانند پوست    مورچگان را چو بود اتفاق 

. مهم نيست كه شما سرنگون شويد ، مهم آن است كه دوباره برپا خيزيد

در صورت تمايل به لغو اشتراك 

irpmc.ir  

مهندسين مشاور پارسيان هوشمند سرآمد

در پي برگزاري موفقيت آميز نخستين دوره 

جشنواره از مردادماه سال جاري آغاز به كار نمود

 .خواهد آمد

كليه سازمان ها و شركت هاي متقاضي مي توانند براي انجام 

فرم مربوطه و ارسال آن براي دبيرخانه، امكان ورود اطلاعات براي محاسبه شاخص ها در سايت مركز مديريت بهره وري و تعالي سازماني ايرا

شركت در جشنواره براي شركت ثبت نام شده پس از مدت زمان كوتاهي فراهم مي شود

 آغاز به كار دومين دوره جشنواره ملي بهره وري ايرانيان

اگر دايم همان كار پيشين را تكرار كنيم، در گل فرو خواهيم رفت .1

 )برنارد شاو

قلم و رنگ در اختيار شماست، بهشت را نقاشي كنيد و بعد وارد آن شويد .2

  )كازانتر اكيس(

تلاشتان را كرده باشيد، شكست اسباب خجالت نيستاگر صميمانه همه  .3

  )ناپلئون هيل

مورچگان را چو بود اتفاق  .4

مهم نيست كه شما سرنگون شويد ، مهم آن است كه دوباره برپا خيزيد .5

  )ونسان  لومباردي(
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از اين رو استفاده از روشهاي آماري براي رسيدگي به وضع كيفي مواد ورودي و تصميم گيريهاي 

  .رسد مديريت تداركات در انتخاب منابع خريد ضروري به نظر مي

جستجو براي يافتن مشكلات و تلاش در جهت رفع آنها بايد . مشكلات را بيابيد

از اين رو، سيستم مميزي مديريت بايد به طور دائم تمامي دستورالعملها و فرايندهاي 

  .ريزي، تداركات، توليد و تضمين كيفيت را مورد بررسي و تجديد نظر قرار دهد

براي استفاده از توانمنديهاي مديران و پرسنل . روشهاي مدرن آموزشي برقرار كنيد

آموزش و يادگيري علوم و فنون مرتبط با صنعت شما . بايد از روشهاي مدرن آموزشي استفاده كرد

براي آگاهي از تغييرات دائمي مواد، روشها، طراحي محصول، ماشين آلات، تكنيك ها و خدمات بايد 

براي آنكه كاركنان بتوانند وظايف محول . روشهاي مدرن سرپرستي را برقرار كنيد

اين اعتقاد . شده را به بهترين نحو انجام دهند، بايد توسط مديريت، پشتيباني، هدايت و كنترل شوند

ره وي نيز مي بايد بين مديران قوت گيرد كه بهبود سطح كيفيت محصولات باعث بهبود سطح به

استقرار روشهاي ارتباطي و اطلاعاتي صحيح در سطوح . ترس و وحشت را دور كنيد

شود كه ترس از تشكيلات سازماني دور شود و زمينه هاي ارائه كار  مختلف شغلي شركت باعث مي

  .بهتر و بازدهي بيشتر براي تمامي كاركنان شركت مهيا شود

مديريت بايد موانعي را كه بر سر راه ارتباط و همكاري بين واحدها و . ا بشكنيد

در اين صورت، واحدهاي مختلف سازمان با يكديگر . قسمتهاي مختلف وجود دارد، از ميان بردارد

  .هماهنگتر و با روشن بيني بيشتري كار خواهند كرد

مديريت بايد از شعار دادن و . يز كنيداز اهداف پراكنده و بدون برنامه ريزي پره

كار بدون «، »همان بار اول كار را درست انجام دهيد«: نصيحت كردن نيروي فعال در مواردي مانند

چنانچه راه حل عملي و روشهاي اجرايي مناسب براي ... و » ارتقاي سطح بهره وري

ن گونه شعار دادن بدون توجه به روش اجرايي، بيشتر اي. آنها تهيه و برنامه ريزي نكرده است، بپرهيزد

اصولاً مشكلاتي نظير كاهش سطح كيفيت محصول و . ايجاد بي نظمي و نفاق مي كند تا كارساز باشد

يا سير نزولي منحني بهره وري به خاطر ناكارايي و گردش نادرست سيستم به وجود مي آيند كه 

ت كاركنان و در مواري حتي خارج از حيطه قدرت سازمان عموماً رفع و حل آنها خارج از حيطه قدر

  .پس بايد واقع بين بود و انتظارات نابجا و فراتر از امكانات از پرسنل نداشت

اصولاً تعيين حجم كار استاندارد مانعي بر . از تغيير حجم كار استاندارد پرهيز كنيد

است و هزينه هاي تمام شده محصول را افزايش مي دهد و  وري سر راه بهبود مداوم كيفيت و بهره

البته اين بدان معنا نيست كه كاركنان را به . كاركنان را در انجام بهتر كار ياري و پشتيباني نمي كند

حال خود رها كرد تا با هر سرعتي كه دوست دارند توليد كنند؛ بلكه بايد يك نوسان مناسب را تعيين 

مديريت بايد شرايط . موانع را براي رسيدن به سربلندي و افتخار از ميان برداريد

پيشرفت و تكامل همه جانبه را براي كليه پرسنل فراهم كند و آنها را در رسيدن به اين اهداف 

شرفت يك شركت براي رشد و پي. برنامه هاي پرمحتواي آموزش برقرار كنيد

مستمر نياز به پرسنل خوبي دارد كه دائماً درحال آموزش، مطالعه و يادگيري باشند و بايد توجه 

  .داشت كه تمامي رقابتهاي سالم شغلي از علم و دانش ريشه مي گيرد

اين اصل مديريت ارشد را موظف مي كند كه مسئوليت . ايجاد ساختاري مناسب

وري را عهده دار شود و تلاش كند كه ساختار سازماني به گونه اي عمل 

نقطه شروع و پايان چهارده اصل دكتر . كند كه تمامي جزئيات اجرايي سيزده اصل قبلي انجام شود

چرا كه سيزده اصل قبلي بدون داشتن ضمانت اجرايي كافي از سوي . دمينگ در همين اصل است

الب ساختار سازماني نمود پيدا مي كند، هرگز قابليت اجرا پيدا نمي كند و 

اصول بهره وري و رابطه آن با كيفيت

هيچ چيز بي بهره تر از آن نيست كه كاري غيرضروري را بهره 

 )پيتر دراكر

 خبرنامه داخلي

 .درخواست خود را به پست الكترونيكي زير ارسال نماييددر صورت تمايل به لغو اشتراك 

IRPMC.IR                                              E-mail: info@irpmc

 مهندسين مشاور پارسيان هوشمند سرآمد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

از اين رو استفاده از روشهاي آماري براي رسيدگي به وضع كيفي مواد ورودي و تصميم گيريهاي 

مديريت تداركات در انتخاب منابع خريد ضروري به نظر مي

مشكلات را بيابيد :اصل پنجم _

از اين رو، سيستم مميزي مديريت بايد به طور دائم تمامي دستورالعملها و فرايندهاي . مستمر باشد

ريزي، تداركات، توليد و تضمين كيفيت را مورد بررسي و تجديد نظر قرار دهد مربوط به برنامه

روشهاي مدرن آموزشي برقرار كنيد :ماصل شش _

بايد از روشهاي مدرن آموزشي استفاده كرد

براي آگاهي از تغييرات دائمي مواد، روشها، طراحي محصول، ماشين آلات، تكنيك ها و خدمات بايد 

  .باشند رياجبا

روشهاي مدرن سرپرستي را برقرار كنيد :اصل هفتم _

شده را به بهترين نحو انجام دهند، بايد توسط مديريت، پشتيباني، هدايت و كنترل شوند

بايد بين مديران قوت گيرد كه بهبود سطح كيفيت محصولات باعث بهبود سطح به

  .شود

ترس و وحشت را دور كنيد :اصل هشتم _

مختلف شغلي شركت باعث مي

بهتر و بازدهي بيشتر براي تمامي كاركنان شركت مهيا شود

ا بشكنيدسدها ر :اصل نهم _

قسمتهاي مختلف وجود دارد، از ميان بردارد

هماهنگتر و با روشن بيني بيشتري كار خواهند كرد

از اهداف پراكنده و بدون برنامه ريزي پره :اصل دهم _

نصيحت كردن نيروي فعال در مواردي مانند

ارتقاي سطح بهره وري«، »عيب و نقص

آنها تهيه و برنامه ريزي نكرده است، بپرهيزد

ايجاد بي نظمي و نفاق مي كند تا كارساز باشد

يا سير نزولي منحني بهره وري به خاطر ناكارايي و گردش نادرست سيستم به وجود مي آيند كه 

عموماً رفع و حل آنها خارج از حيطه قدر

پس بايد واقع بين بود و انتظارات نابجا و فراتر از امكانات از پرسنل نداشت. است

از تغيير حجم كار استاندارد پرهيز كنيد :اصل يازدهم _

سر راه بهبود مداوم كيفيت و بهره

كاركنان را در انجام بهتر كار ياري و پشتيباني نمي كند

حال خود رها كرد تا با هر سرعتي كه دوست دارند توليد كنند؛ بلكه بايد يك نوسان مناسب را تعيين 

  .كرد

موانع را براي رسيدن به سربلندي و افتخار از ميان برداريد :اصل دوازدهم _

پيشرفت و تكامل همه جانبه را براي كليه پرسنل فراهم كند و آنها را در رسيدن به اين اهداف 

  .تكاملي ياري رساند

برنامه هاي پرمحتواي آموزش برقرار كنيد :اصل سيزدهم _

مستمر نياز به پرسنل خوبي دارد كه دائماً درحال آموزش، مطالعه و يادگيري باشند و بايد توجه 

داشت كه تمامي رقابتهاي سالم شغلي از علم و دانش ريشه مي گيرد

ايجاد ساختاري مناسب :اصل چهاردهم _

وري را عهده دار شود و تلاش كند كه ساختار سازماني به گونه اي عمل  بهرهبهبود مداوم كيفيت و 

كند كه تمامي جزئيات اجرايي سيزده اصل قبلي انجام شود

دمينگ در همين اصل است

الب ساختار سازماني نمود پيدا مي كند، هرگز قابليت اجرا پيدا نمي كند و مديران ارشد كه در ق

  .كاربردي نخواهد داشت

 

 اصول بهره وري و رابطه آن با كيفيت
براي استفاده مطلوب و . آنچه مسلم است، نقش مهم را در بهبود بهره وري عامل انساني بر عهده دارد

  :بهينه از نيروي انساني به سه اصل نياز داريم

  )تخصص، پژوهش و تحقيقات

  )ازمان دهي منابع طبيعي و انساني

افزايش بهره وري از تركيب و تلفيق منابع مختلف، سازمان دهي و برنامه ريزي صحيح و جامع تحقق 

با كار  انتخاب مناسب افراد، تقسيم كار، ارزيابي، پرداخت حقوق و دستمزد متناسب

  .شوند انجـام شده، پشتوانه و اركان بهره وري محسوب مي

را شايد بتوان مديريت در شرايط وجود اهداف متناقض 

همان طور كه مي دانيم مديران آمريكايي و ژاپني در واقع دو سيستم يا دو سبك 

مديران شركتهاي آمريكايي تأكيد بيشتري بر بازده سرمايه و 

در حالي كه رقباي ژاپني آنها بر افزايش سهم فروش . 

محصول خود در بازار، عرضه محصول جديد به بازار، ساختن تصويري مناسب از شركت در اذهان و 

  .يت مناسب در شرايط و محيط كار توجه بيشتري دارند

وجود پيچيدگي ها و مشكلات در عصر حاضر، مديريت امروز را به اين حقيقت آگاه كرده است كه 

حتي با اجراي مديريت كيفيت فراگير و مهندسي مجدد سازمانها قادر نخواهد بود به صورتي 

اري از اين اهداف، اگر چه نه همه آنها در ذات خود بسي. سيستماتيك اهداف متناقض را برآورده سازد

مثلاً در عين حال كه شركتها بايد به دنبال نيروي كار وفادار باشند از طرف ديگر در 

صورت لزوم به اخراج كاركنان خود يا كاهش تعداد آنها به اندازه صدها يا هزاران نفر نبايد اهميتي 

ه وري فراگير، نه تنها اصول مديريت بر مبناي هدف، مديريت كيفيت فراگير و 

مهندسي مجدد را در بر دارد، بلكه به مهمترين و بنيادي ترين هدف اصلي جوامع يعني بهبود سطح 

به عبارتي مديريت بهره وري فراگير . رفاه انسانها از نظر مادي و معنوي به طور مستمر تكيه دارد

  .را از ناديده انگاشتن سيستم هاي انساني در كنار ساير سيستم ها باز مي دارد

بازسازي اقتصادي پس از جنگ جهاني دوم در ارتقاي سطح كيفيت كالا و خدمات و گسترش 

فرهنگ مصرف تأثير بسزايي داشت و باعث شد كه سرعت تكامل و گسترش فعاليتهاي كيفي، در 

يستم هاي كيفي ران پس از جنگ افزايش يابد و بعد از آن به تدريج س

كه يك كارشناس كيفيت بود، پس از جنگ جهاني به ژاپن رفت و آموزه هاي خود 

در اندك  وري و كيفيت در صنايع ژاپن در اختيار مديران ژاپني قرار داد و

به همين دليل امروزه عالي ترين جايزه كيفيت . واقع متحول كند

اصل بنا نهاده  14تئوري دكتر دمينگ كه بر مبناي . ناميده مي شود

اصول بسيار مهم  شده تحولي عظيم در كشورهاي در حال توسعه از خود به جاي نهاد كه بررسي اين

  :اي مي كنيم اصل اشاره 14در اينجا به اختصار به اين 

مديريت ارشد با توسل به كار . بهبود محصولات و خدمات و برنامه ريزي براي آينده

صولات و گروهي مديران مياني و با تمام قوا و تمامي امكانات موجود بايد سعي كند كه كيفيت مح

ما در دوراني اقتصادي به شدت در حال پيشرفت و اطلاعات 

در اين دوران ارزشهاي فرهنگ اقتصادي توسط تمامي كاركنان شركت نقشي 

اساسي را در موفقيت شركت ايفا مي كند و از بروز عواملي كه ممكن است اقتصاد شركت را وادار به 

بدين منظور بايد حتماً فرهنگ سازي اقتصادي كاركنان و 

  .القاي روحيه و فلسفه نوين توليد را در دستور كار مديران ارشد سازماني قرار داد

بايد دانست كه بازرسي نهايي در ماهيت . از وابستگي به بازرسي انبوه اجتناب كنيد

خته شده تأثير نمي گذارد و در نهايت تنها قادر است كه محصولات منطبق و 

نامنطبق را شناسايي كند از اين رو بايد اين نوع از بازرسي را به تدريج به سوي كنترل كيفيت فرايند 

  بسياري از مشكلات و معضلات مربوط به خط. كيفيت مواد ورودي را بهتر كنيد

  .ليد و كيفيت نامناسب محصولات نشأت گرفته از مواد اوليه و ماشين آلات نامناسب است

هيچ چيز بي بهره تر از آن نيست كه كاري غيرضروري را بهره 

پيتر دراكر( ورتر سازيد

در صورت تمايل به لغو اشتراك 

irpmc.ir  

مهندسين مشاور پارسيان هوشمند سرآمد

آنچه مسلم است، نقش مهم را در بهبود بهره وري عامل انساني بر عهده دارد

بهينه از نيروي انساني به سه اصل نياز داريم

تخصص، پژوهش و تحقيقاتدانش، تجربه و (اصل آگاهي  _

  اصل انگيزه _

ازمان دهي منابع طبيعي و انسانيمديريت و س( مديريت اصل_

افزايش بهره وري از تركيب و تلفيق منابع مختلف، سازمان دهي و برنامه ريزي صحيح و جامع تحقق 

انتخاب مناسب افراد، تقسيم كار، ارزيابي، پرداخت حقوق و دستمزد متناسب. پذير است

انجـام شده، پشتوانه و اركان بهره وري محسوب مي

را شايد بتوان مديريت در شرايط وجود اهداف متناقض  1990و اوايل دهه  1980نيمه دوم دهه 

همان طور كه مي دانيم مديران آمريكايي و ژاپني در واقع دو سيستم يا دو سبك . براي مديران ناميد

مديران شركتهاي آمريكايي تأكيد بيشتري بر بازده سرمايه و . ار مي گيرندمديريتي مختلف را به ك

. سود سرمايه براي سهام داران خود دارند

محصول خود در بازار، عرضه محصول جديد به بازار، ساختن تصويري مناسب از شركت در اذهان و 

يت مناسب در شرايط و محيط كار توجه بيشتري دارندبه برقراري نظام كيف

وجود پيچيدگي ها و مشكلات در عصر حاضر، مديريت امروز را به اين حقيقت آگاه كرده است كه 

حتي با اجراي مديريت كيفيت فراگير و مهندسي مجدد سازمانها قادر نخواهد بود به صورتي 

سيستماتيك اهداف متناقض را برآورده سازد

مثلاً در عين حال كه شركتها بايد به دنبال نيروي كار وفادار باشند از طرف ديگر در . متضاد هستند

صورت لزوم به اخراج كاركنان خود يا كاهش تعداد آنها به اندازه صدها يا هزاران نفر نبايد اهميتي 

  . بدهند

ه وري فراگير، نه تنها اصول مديريت بر مبناي هدف، مديريت كيفيت فراگير و فلسفه مديريت بهر

مهندسي مجدد را در بر دارد، بلكه به مهمترين و بنيادي ترين هدف اصلي جوامع يعني بهبود سطح 

رفاه انسانها از نظر مادي و معنوي به طور مستمر تكيه دارد

را از ناديده انگاشتن سيستم هاي انساني در كنار ساير سيستم ها باز مي داردسازمانها 

بازسازي اقتصادي پس از جنگ جهاني دوم در ارتقاي سطح كيفيت كالا و خدمات و گسترش 

فرهنگ مصرف تأثير بسزايي داشت و باعث شد كه سرعت تكامل و گسترش فعاليتهاي كيفي، در 

ران پس از جنگ افزايش يابد و بعد از آن به تدريج سعرصه بازرسي و كنترل، در دو

  .شود مطرح جهان صنعتي درجوامع

كه يك كارشناس كيفيت بود، پس از جنگ جهاني به ژاپن رفت و آموزه هاي خود » دمينگ«دكتر 

وري و كيفيت در صنايع ژاپن در اختيار مديران ژاپني قرار داد و را جهت افزايش توأم بهره

واقع متحول كند مدتي توانست صنايع ژاپن را به

ناميده مي شود» جايزه دمينگ«ژاپن به نام او 

شده تحولي عظيم در كشورهاي در حال توسعه از خود به جاي نهاد كه بررسي اين

در اينجا به اختصار به اين . رسد و راهگشا به نظر مي

بهبود محصولات و خدمات و برنامه ريزي براي آينده :اصل اول _

گروهي مديران مياني و با تمام قوا و تمامي امكانات موجود بايد سعي كند كه كيفيت مح

  .خدمات به طور مداوم بهبود يابد

ما در دوراني اقتصادي به شدت در حال پيشرفت و اطلاعات . قبول يك فلسفه جديد :اصل دوم _

در اين دوران ارزشهاي فرهنگ اقتصادي توسط تمامي كاركنان شركت نقشي . مدار زندگي مي كنيم

اساسي را در موفقيت شركت ايفا مي كند و از بروز عواملي كه ممكن است اقتصاد شركت را وادار به 

بدين منظور بايد حتماً فرهنگ سازي اقتصادي كاركنان و . كند، جلوگيري خواهد كرد سيري نزولي

القاي روحيه و فلسفه نوين توليد را در دستور كار مديران ارشد سازماني قرار داد

از وابستگي به بازرسي انبوه اجتناب كنيد :اصل سوم _

خته شده تأثير نمي گذارد و در نهايت تنها قادر است كه محصولات منطبق و كيفيت محصولات سا

نامنطبق را شناسايي كند از اين رو بايد اين نوع از بازرسي را به تدريج به سوي كنترل كيفيت فرايند 

  .داد سوق

كيفيت مواد ورودي را بهتر كنيد :اصل چهارم _

ليد و كيفيت نامناسب محصولات نشأت گرفته از مواد اوليه و ماشين آلات نامناسب استتو
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)دكتر وين داير. (اعمالمان به دست مي آيد  

كند  بهره وري در مخابرات به سرعت رشد مي

  .گرديدنقشه پرش سه گام بارز تهيه 

وي با بيان اين مطلب كه با خصوصي شدن مخابرات، 

تلاش 

كاركنان در جهت ايجاد بهره وري و كسب رضايت 

مشتري موجب افزايش درآمد شركت شده و از 

درصد درآمد به 

خزانه واريز شود، در نتيجه بيت المال نيز سود 

معتقديم موارد مطرح شده پس از 

سازي شركت مخابرات 

پس از نهايي 

 قوانين و

مقررات دست و پاگير نيز حذف شده و مسوولان 

مختلف را 

وي تاكيد كرد، اين امر موجب خواهد شد تا امكان 

هاي متنوع و متناسب با فناوري روز  ارايه سرويس

   .فراهم شود

 4/7/88خبرگزاري جمهوري اسلامي 
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پس از : مديرعامل شركت مخابرات ايران گفت

سازي در شركت  كامل شدن روند خصوصي

مخابرات ايران، بهره وري در اين شركت به شدت 

به گزارش ايرنا به نقل از روابط عمومي وزارت 

ارتباطات و فناوري اطلاعات ، صابر فيضي روز 

پس از خصوصي سازي، دريافتي 

  .كاركنان به درآمد شركت گره خواهد خورد

هاي زايد  به همين دليل، مديريت هزينه

توسط خود كاركنان صورت خواهد گرفت و همين 

امر موجب افزايش بهره وري در مجموعه شركت 

از سوي ديگر و به منظور كسب درآمد 

كسب  كاركنان بيش از پيش به دنبال

ين امر موجب مشتري خواهند بود و هم

ارايه روان تر و بهتر سرويس به مشتركان خواهد 

اعمالمان به دست مي آيد ما شكست نمي خوريم، بلكه نتايج مختلفي از 

بهره وري در مخابرات به سرعت رشد مي: مدير عامل شركت مخابرات ايران

نقشه پرش سه گام بارز تهيه 

وي با بيان اين مطلب كه با خصوصي شدن مخابرات، 

تلاش : بيت المال نيز سود خواهد برد، تصريح كرد

كاركنان در جهت ايجاد بهره وري و كسب رضايت 

مشتري موجب افزايش درآمد شركت شده و از 

درصد درآمد به  30   پروانه بايدآنجايي كه مطابق 

خزانه واريز شود، در نتيجه بيت المال نيز سود 

   .خواهد برد

معتقديم موارد مطرح شده پس از : فيضي افزود

سازي شركت مخابرات  گذشت شش ماه از خصوصي

  ايران محقق خواهد شد

پس از نهايي : مدير عامل شركت مخابرات ايران گفت

قوانين وسازي در اين شركت،  شدن خصوصي

مقررات دست و پاگير نيز حذف شده و مسوولان 

مختلف را  امكان تصميم گيري سريعتر براي امور

  .خواهند داشت

  

توسط “ پرش سه گام بارز“نقشه مسير تعالي شركت بارز با عنوان 

كارشناسان مركز مديريت بهره وري و تعالي سازماني ايرانيان تهيه 

سطح رهبران سازمان مورد تاييد قرار خواهد 

اين نقشه، پروژه ها و فعاليت هايي را كه شركت بارز براي طي 

در . كردن مسير تعالي، ملزم به انجام آنهاست، مشخص مي كند

 Total“طراحي پرش سه گام بارز از متدلوژي 

Organizational Excellence” پروفسور جان اوكلند)John 

  .استفاده شده است

(Total Organizational 

، راه دستيابي به عملكرد كلاس جهاني را در ارائه 

راهنماي  يك چهارچوب كاربردي براي مديران بنا نهاده است تا

چگونگي بهبود عملكرد كسب و كار در سازمان هاي گوناگون 

IPC 

در صورت تمايل به لغو اشتراك 

irpmc.ir  
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مديرعامل شركت مخابرات ايران گفت

كامل شدن روند خصوصي

مخابرات ايران، بهره وري در اين شركت به شدت 

  .رشد خواهد كرد

به گزارش ايرنا به نقل از روابط عمومي وزارت 

ارتباطات و فناوري اطلاعات ، صابر فيضي روز 

پس از خصوصي سازي، دريافتي : شنبه، گفت

كاركنان به درآمد شركت گره خواهد خورد

به همين دليل، مديريت هزينه: افزودوي 

توسط خود كاركنان صورت خواهد گرفت و همين 

امر موجب افزايش بهره وري در مجموعه شركت 

   .شود مخابرات ايران مي

از سوي ديگر و به منظور كسب درآمد : فيضي گفت

كاركنان بيش از پيش به دنبال بيشتر،

مشتري خواهند بود و همرضايت  

ارايه روان تر و بهتر سرويس به مشتركان خواهد 

 ما شكست نمي خوريم، بلكه نتايج مختلفي از 

 مدير عامل شركت مخابرات ايران

نقشه مسير تعالي شركت بارز با عنوان 

كارشناسان مركز مديريت بهره وري و تعالي سازماني ايرانيان تهيه 

سطح رهبران سازمان مورد تاييد قرار خواهد در  شده و بزودي

 .گرفت

اين نقشه، پروژه ها و فعاليت هايي را كه شركت بارز براي طي 

كردن مسير تعالي، ملزم به انجام آنهاست، مشخص مي كند

طراحي پرش سه گام بارز از متدلوژي 

Organizational Excellence”

S. Oakland)  استفاده شده است

تعالي سازماني فراگير

Excellence) راه دستيابي به عملكرد كلاس جهاني را در ارائه ،

يك چهارچوب كاربردي براي مديران بنا نهاده است تا

چگونگي بهبود عملكرد كسب و كار در سازمان هاي گوناگون 

   .باشد

  

IPCاخبار 
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  بررسي فرهنگ و ارزش هاي بهره وري در سازمان
 

 و تبليغ بهره وري آسيا، سازمان ايران در ساله عضويت 45 

  فرهنگ 

 و وري بهره توسعه در موثر عامل يك عنوان به ما كشور

 به ما كه اخير دهه در حتي نيست برخوردار جايگاه خاصي

 در ميان هستيم و بوده تر آن محتاج به شب نان از وري

 .نيست و آن نبوده از و نشاني نام كشور علمي مجامع در و 

 از اسلام و داشته طولاني سابقه وري بهره نيز مسئله اسلامي

 كرده توصيه را كار و زندگي از مفيد استفاده حداكثر فرهنگ

علامه طباطبائي در مورد نقش عوامل اجتماعي و فرهنگي و علت عقب 

  :افتادگي جوامع اسلامي مي فرمايند

بيشتر دانشمندان شرقي ما داراي طرز تفكر اجتماعي نيستند، تفكر آنها 

مي فهميم اين است كه تفكر فردي است ما شرقيها آنچه از خود 

موجودي مستقل مي باشيم و هيچگونه رابطه اي كه استقلال وجودي ما 

را نقض كند با محيط اطراف خود نداريم و اين طرز تفكر موجب مي 

شود كه ما جز جلب منفعت براي خود و دفع ضرر از خود نينديشيده و 

را امت  در حاليكه قرآن كريم ما 1.»توجهي به غير خود نداشته باشيم

  .واحد ناميده است يعني افكار و انديشه ها داراي روح واحدي هستند
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بررسي فرهنگ و ارزش هاي بهره وري در سازمان

هدف از بهره وري اين است كه انسان به عقيده و باوري برسد كه بتواند كارها و 

وظايفش را هر روز بهتر از ديروز به انجام برساند و براي تحقق اين امر نهايت 

هره وري نگرش واقع بينانه به زندگي است كه اين تعريف تمام ابعاد 

زندگي انسان را شامل مي شود به گونه ائي كه هر شخصي بايد در امور روزانه 

خود به فكر بهبود وضعيت زندگي و كار خود باشد و حداكثر استفاده را از 

فكر مي كند،  ببرد و بهره ور كسي است كه بهتر

و از حداقل امكانات حداكثر استفاده را مي درست ترين راه را انتخاب مي كند 

  . نمايد و از نظم در امور و وجدان كار برخوردار است 

كار انسان مي باشد لذا عوامل فرهنگي و  از آنجا كه بهره وري محور انسان و

ضباط، روحيه كار اجتماعي مانند نگرش و طرز تلقي افراد نسبت به كار، ان

جمعي، اخلاق كار و همچنين مديريت نيروي كار نقش اساسي در رهبري و 

  . كنترل فعاليتهاي دسته جمعي براي نيل به اهداف مطلوب جامعه بهره ور دارد

با  انسان آن در كه است فرهنگي و است زندگي به

 تا ساخته منطبق واقعيات و ارزشها با را هايش 

 در هدف 1.كند خود حاصل معنوي و مادي اهداف

 و وظايفش كارها بتواند كه برسد باوري و عقيده به

خود  تلاش نهايت امر اين تحقق براي و برساند انجام

هدف دستيابي به مقاصدي است كه نيازهاي مادي و معنوي انسان 

مفهوم بهره وري . را برآورده مي سازد و زندگي بهتر را براي او فراهم مي نمايد

امروزه بخاطر شدت نياز به بازسازي اقتصادي و استفاده مفيد از عوامل توليد، 

مي شود كه شدت توجه بيشتر در مورد مسايل اقتصادي و توليدي بكار گرفته 

به آن اين ذهنيت را ايجاد مي كند كه بهره وري فقط در مسايل اقتصادي 

خلاصه مي شود در حالي كه انسان به عنوان يك فرد به فرهنگ بهره وري 

محتاج تر است تا اقتصاد جامعه، يعني مقدمه بهره وري كار و توليد اقتصادي، 

فرهنگ بهره وري است چرا كه اين افراد برخوردار بودن افراد و عوامل توليد از 

اجتماع اند كه جامعه را مي سازند و جامعه مطلوب تركيبي از افراد آگاه و 

  مديريت مطلوب آن جامعه است

 سابقه وجود با

گسترش

كشور در بهره وري

جايگاه خاصي از شكوفايي،

وري بهره فرهنگ

 امور متصديان

اسلامي فرهنگ در

فرهنگتولدش  بدو

  .است

علامه طباطبائي در مورد نقش عوامل اجتماعي و فرهنگي و علت عقب 

افتادگي جوامع اسلامي مي فرمايند

بيشتر دانشمندان شرقي ما داراي طرز تفكر اجتماعي نيستند، تفكر آنها «

تفكر فردي است ما شرقيها آنچه از خود 

موجودي مستقل مي باشيم و هيچگونه رابطه اي كه استقلال وجودي ما 

را نقض كند با محيط اطراف خود نداريم و اين طرز تفكر موجب مي 

شود كه ما جز جلب منفعت براي خود و دفع ضرر از خود نينديشيده و 

توجهي به غير خود نداشته باشيم

واحد ناميده است يعني افكار و انديشه ها داراي روح واحدي هستند

  

  

.  

مي كوشد جهان از او به نيكي  

�	
 ��دو�� �د

در صورت تمايل به لغو اشتراك 
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هدف از بهره وري اين است كه انسان به عقيده و باوري برسد كه بتواند كارها و 

وظايفش را هر روز بهتر از ديروز به انجام برساند و براي تحقق اين امر نهايت 

 . دتلاش خود را بكارگير

هره وري نگرش واقع بينانه به زندگي است كه اين تعريف تمام ابعاد در واقع ب

زندگي انسان را شامل مي شود به گونه ائي كه هر شخصي بايد در امور روزانه 

خود به فكر بهبود وضعيت زندگي و كار خود باشد و حداكثر استفاده را از 

ببرد و بهره ور كسي است كه بهتر  نيروي فكر، زمان و امكانات

درست ترين راه را انتخاب مي كند 

نمايد و از نظم در امور و وجدان كار برخوردار است 

از آنجا كه بهره وري محور انسان و

اجتماعي مانند نگرش و طرز تلقي افراد نسبت به كار، ان

جمعي، اخلاق كار و همچنين مديريت نيروي كار نقش اساسي در رهبري و 

كنترل فعاليتهاي دسته جمعي براي نيل به اهداف مطلوب جامعه بهره ور دارد

به گرايانه واقع نگرشي وري بهره

 فعاليت خود هوشمندي و فكر

اهداف جهت در نتيجه را بهترين

به انسان كه است اين وري بهره

انجام به ديروز از بهتر روز هر را

هدف دستيابي به مقاصدي است كه نيازهاي مادي و معنوي انسان  .گيرد بكار را

را برآورده مي سازد و زندگي بهتر را براي او فراهم مي نمايد

امروزه بخاطر شدت نياز به بازسازي اقتصادي و استفاده مفيد از عوامل توليد، 

بيشتر در مورد مسايل اقتصادي و توليدي بكار گرفته 

به آن اين ذهنيت را ايجاد مي كند كه بهره وري فقط در مسايل اقتصادي 

خلاصه مي شود در حالي كه انسان به عنوان يك فرد به فرهنگ بهره وري 

محتاج تر است تا اقتصاد جامعه، يعني مقدمه بهره وري كار و توليد اقتصادي، 

برخوردار بودن افراد و عوامل توليد از 

اجتماع اند كه جامعه را مي سازند و جامعه مطلوب تركيبي از افراد آگاه و 

مديريت مطلوب آن جامعه است

  

  كسي كه به آباداني

��دو�� �د
	� . ياد مي كند
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  وري سرمايه در بخش دام و طيور كشور پايين است
 

 

اين در ) هاي مسئول توسط وزارتخانه(ناتواني در تنظيم توليد و بازار مصرف 

بخش در مواجهه با تعرفه سنگين صادرات، عملا بازارهاي هدف صادرات خود را 

رقابت با ساير و اين فرايندي است كه با زحمات فراوان در (اند 

  ) .شود مي تخريب راحتي به 

ها در پايان گزارش خود تعدادي پيشنهاد اجرايي براي برطرف 

 .مشكلات اين بخش ارائه داد

 ايلنا خبرگزاي كار ايران

به ياد داشته باشيد، براي حل مشكلات،همواره 

راههاي متعددي پيش رو داريد، بنابراين با تامل 

 .بهترين راه را انتخاب كنيد

 خبرنامه داخلي
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كميته ارزيابي جايزه ملي كيفيت و دكتر با حضور مهندس شكرخدايي، دبير 

فروزان فرد عضو كميته ارزيابي جايزه، جلسات هم انديشي كميته ارزيابان 

جايزه ملي كيفيت ايران هر هفته در محل انجمن مديريت كيفيت برگزار مي 

در اين جلسات، از متقاضيان ارزيابي در فرآيند جايزه نيز مصاحبه به عمل 

دهد كه واحدهاي توليدي دام  وري پايين سرمايه در بخش دام و طيور كشور نشان مي

و طيور، كوچك، خرد و قديمي بوده و تلفات سرمايه و انرژي، علوفه و دان در اين واحدها 

ت و مشكلات صنعت دام و طيور شوراي اسلامي وضعي

وري پايين  به گزارش ايلنا، دفتر مطالعات زيربنايي اين مركز با اعلام اين مطلب كه بهره

دهد كه واحدهاي توليدي دام و طيور،  سرمايه در بخش دام و طيور كشور نشان مي

نرژي، علوفه و دان در اين واحدها چشمگير كوچك، خرد و قديمي بوده و تلفات سرمايه و ا

گذاري در اين   به رغم وجود قوانين مصوب در راستاي حمايت قانوني از سرمايه

هاي  هاي قانوني در ازاي اجراي طرح ها و حمايت زير بخش و همچنين وجود يارانه

براي توسعه هاي دام و طيور، تامين نقدينگي  خودكفايي و كاهش واردات فراورده

  گذاري هاي توسعه سرمايه ها و صندوق ها و سرمايه در گردش از سوي بانك

  .بخش كشاورزي بسيار اندك و ناچيز و در بسياري از مواقع نيز خارج از زمان مطلوب است

 هاي ناشي از  توليدكنندگان دام و طيور نيز به دليل سوء مديريت 

وري سرمايه در بخش دام و طيور كشور پايين است بهره              

IPC 

  برگزاري جلسات هم انديشي كميته ارزيابان جايزه ملي كيفيت ايران

 

ناتواني در تنظيم توليد و بازار مصرف 

بخش در مواجهه با تعرفه سنگين صادرات، عملا بازارهاي هدف صادرات خود را 

اند  از دست داده

 و كشورها تنظيم

ها در پايان گزارش خود تعدادي پيشنهاد اجرايي براي برطرف  مركز پژوهش

مشكلات اين بخش ارائه دادشدن 

به ياد داشته باشيد، براي حل مشكلات،همواره 

راههاي متعددي پيش رو داريد، بنابراين با تامل 

بهترين راه را انتخاب كنيد

در صورت تمايل به لغو اشتراك 

irpmc.ir  

مهندسين مشاور پارسيان هوشمند سرآمد

با حضور مهندس شكرخدايي، دبير 

فروزان فرد عضو كميته ارزيابي جايزه، جلسات هم انديشي كميته ارزيابان 

جايزه ملي كيفيت ايران هر هفته در محل انجمن مديريت كيفيت برگزار مي 

 .گردد

در اين جلسات، از متقاضيان ارزيابي در فرآيند جايزه نيز مصاحبه به عمل 

   .مي آيد

وري پايين سرمايه در بخش دام و طيور كشور نشان مي بهره

و طيور، كوچك، خرد و قديمي بوده و تلفات سرمايه و انرژي، علوفه و دان در اين واحدها 

  .چشمگير است

شوراي اسلامي وضعيهاي مجلس  مركز پژوهش: ايلنا

 .بررسيكردكشوررا

به گزارش ايلنا، دفتر مطالعات زيربنايي اين مركز با اعلام اين مطلب كه بهره

سرمايه در بخش دام و طيور كشور نشان مي

كوچك، خرد و قديمي بوده و تلفات سرمايه و ا

به رغم وجود قوانين مصوب در راستاي حمايت قانوني از سرمايه: است، افزود

زير بخش و همچنين وجود يارانه

خودكفايي و كاهش واردات فراورده

ها و سرمايه در گردش از سوي بانك گذاري سرمايه

بخش كشاورزي بسيار اندك و ناچيز و در بسياري از مواقع نيز خارج از زمان مطلوب است

توليدكنندگان دام و طيور نيز به دليل سوء مديريت : ها افزود مركز پژوهش

 

             :مركز پژوهش ها اعلام كرد

IPCاخبار 

برگزاري جلسات هم انديشي كميته ارزيابان جايزه ملي كيفيت ايران


